
Medlemsregister 

Inledning 

Vårt medlemsregister heter ArcMember och leverantören heter Westarc. 

Som medlem kan du logga in på ”Mina sidor” där du kan se och ändra dina kontaktuppgifter. 

Om du tillhör FRG kan du också söka kurs därifrån samt se vilka kurser du har sökt. 

För våra föreningsrepresentanter finns möjlighet att logga in i medlemsregistret för att se vilka medlemmar 

föreningen har. För att någon ska kunna få tillgång till medlemsregistret så ska föreningen skicka in blankett 

Förening_redovisningsblankett (SCF301) till förbundskansliet. När vi fått denna blankett så kommer individen 

att få ett Personuppgiftsbiträdesavtal (SCF3410) att skriva under tillsammans med föreningens ordförande, 

detta skickas och ska skrivas under digitalt. 

För att kunna logga in i medlemsregister, som medlem eller registeransvarig behöver alla siffror i personnumret 

finnas på plats och vara rätt samt det behöver finnas en mailadress. Du behöver också ha ett mobilt BankId. 

Föreningsrepresentanterna har bara läsbehörighet i systemet och kan inte ändra några uppgifter. Uppgifter som 

behöver ändras mailas till administration@civil.se om det gäller medlemsuppgifter och frg@civil.se om det har 

med FRG att göra. 

Resursregister 

Vårt medlemsregister år också ett resursregister för krisberedskap, både för FRG och för förbundet. 

Förutom namn och kontaktuppgifter så finns det möjlighet att lägga in andra kompetenser så som språk, yrke, 

körkortsbehörighet samt om man har tillgång till något material som man kan bidra med i krisberedskapen. 

Nya medlemmar 

Den som vill ansöka om medlemskap gör det på vår hemsida civil.se. När man är ute och rekryterar så kan man 

be personen att gå in på vår hemsida via sin mobiltelefon och skicka in medlemsansökan med en gång. Man kan 

ansöka om enskilt medlemskap eller familjemedlemskap. Om man ansöker om familjemedlemskap måste man 

lägga in namn och personnummer på alla familjemedlemmar. Egna mailadresser samt mobilnummer kan också 

vara bra att lägga in. Observer att flera personer inte kan ha samma mailadress. När medlemmen har betalat så 

kommer det en kvittens på betalningen och ett auto genererat välkomstbrev från medlemsregistret. 

Manualen 

Manualen är uppbyggd efter de flikar som finns i registret, samt en sida utifrån medlemsinloggningen. 
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