Medlemsregister

Inledning
Vart medlemsregister heter ArcMember och leverantéren heter Westarc.

Som medlem kan du logga in pa "Mina sidor” dér du kan se och andra dina kontaktuppgifter.
Om du tillhér FRG kan du ocksa soka kurs dérifran samt se vilka kurser du har sokt.

For vara foreningsrepresentanter finns méjlighet att logga in i medlemsregistret for att se vilka medlemmar
foreningen har. For att nagon ska kunna fa tillgang till medlemsregistret sa ska féreningen skicka in blankett
Férening_redovisningsblankett (SCF301) till forbundskansliet. Nar vi fatt denna blankett sa kommer individen
att fa ett Personuppgiftsbitrddesavtal (SCF3410) att skriva under tillsammans med foreningens ordférande,
detta skickas och ska skrivas under digitalt.

For att kunna logga in i medlemsregister, som medlem eller registeransvarig behdver alla siffror i personnumret
finnas pa plats och vara ratt samt det behéver finnas en mailadress. Du behdver ocksa ha ett mobilt Bankd.

Foreningsrepresentanterna har bara lasbehdrighet i systemet och kan inte andra nagra uppgifter. Uppgifter som
behdver dndras mailas till administration@civil.se om det géller medlemsuppgifter och frg@civil.se om det har
med FRG att géra.

Resursregister
Vart medlemsregister ar ocksa ett resursregister for krisberedskap, bade for FRG och for forbundet.

Forutom namn och kontaktuppgifter sa finns det méjlighet att Iagga in andra kompetenser sa som sprak, yrke,
kérkortsbehdrighet samt om man har tillgang till nagot material som man kan bidra med i krisberedskapen.

Nya medlemmar

Den som vill anséka om medlemskap gor det pa var hemsida civil.se. Nar man ar ute och rekryterar sa kan man
be personen att ga in pa var hemsida via sin mobiltelefon och skicka in medlemsansdkan med en gang. Man kan
ansoka om enskilt medlemskap eller familiemedlemskap. Om man ansdker om familiemedlemskap maste man
lagga in namn och personnummer pa alla familjiemedlemmar. Egna mailadresser samt mobilnummer kan ocksa
vara bra att lagga in. Observer att flera personer inte kan ha samma mailadress. Nar medlemmen har betalat sa
kommer det en kvittens pa betalningen och ett auto genererat valkomstbrev fran medlemsregistret.

Manualen

Manualen ar uppbyggd efter de flikar som finns i registret, samt en sida utifran medlemsinloggningen.


mailto:administration@civil.se
mailto:frg@civil.se

